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Toko Shan Bogor merupakan pusat perbelanjaan yang menjual berbagai 

jenis merek tas seperti merk Gucci, Zara, Longcamp, dan Louis. Sistem 

pengelolaan data di Toko Shan bogor masih menggunakan pencacatan 

secara konvesional dimana data hasil penjualan masih diolah kedalam 

bentuk MS.excel. dilihat. Untuk mempermudah pihak pengelola Toko 

maka dibutuhkan prediksi penjualan dimasa yang akan datang dengan 

menggunakan teknik klasifikasi data mining algoritma K-Nearest 

Neighbor Regresion. Hasil dari penelitian prediksi penjualan tas  terlaris 

adalah nilai K = 2 menghasilkan nilai RMSE 0.43494, k = 3 

menghasilkan nilai RMSE 0.46214 untuk tas Gucci, k = 13 

menghasilkan nilai RMSE 0.45539 untuk tas Zara, k = 6 menghasilkan 

nilai RMSE 0.48950 untuk tas Louis. Seperti yang tertera dalam 

pedoman RMSE dapat disimpulkan bahwa seluruh model yang diuji 

memilikan tingkan kesalahan yang sedang yaitu 0.30-0,559. 

 
 

Pendahuluan 

Perkembangan dunia industri saat ini dapat dikatakan sangat pesat. Berbagai produk 

baru bermunculan dan menjamur di masyrakat. Salah satu industri yang tidak ada habisnya 

untuk melakukan inovasi adalah industri tas. Produksi tas Indonesia menduduki peringkat 

ke-4 di dunia. Indonesia memproduksi total 1,4 miliar pasang tas pada tahun 2018 lalu. 

Direktur jenderal industri kecil, menengah, dan aneka (ikma) dan kementerian perindustrian 

mengatakan bahwa angka tersebut memberi kontribusi sebesar 4,6% dari total produksi tas 

di dunia. 

Toko Shan Bogor merupakan pusat perbelanjaan yang menjual berbagai jenis merk tas 

yang branding seperti merk Gucci, Zara, Longcamp, dan Louis, Yang memiliki bermacam-

macam model yang trendy dan modis. Selama ini Shan senantiasa konsisten dalam 

meningkatkan dan mengembangkan usahanya agar dapat memenuhi kebutuhan konsumen 

baik dari segi kualitas tas, harga maupun pemasarannya. Dikarenakan Persaingan yang terus 

berkembang harus berusaha menempatkan produk tas dibenak konsumen. Atribut tas dapat 

membedakan dan mengetahui kelebihan tas dengan tas yang lainnya. Kepuasan konsumen 

terhadap suatu tas merupakan salah satu hal yang paling penting untuk meraih pasar. 
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Sistem pengelolaan data penjualan di Toko Shan Bogor masih menggunakan pencatatan 

secara konvesional dimana data hasil penjualan direkapitulasi kedalam Ms.Excel, sehingga 

data yang yang dimasukan kedalam Ms.Excel semakin lama semakin menumpuk dan tidak 

teratur, yang menyebabkan data sulit dipahami dan kurang informasi yang bisa 

dikembangkan untuk data penjualan tas setiap tahunnya. Untuk itu perlu dilakukan prediksi 

hasil penjualan ditahun yang akan datang. Dengan ini perlu dilakukan tindakan untuk 

mengolah data hasil penjualan dengan menggunakan perhitungan teknik data mining. Salah 

satu algoritma yang terdapat pada teknik data mining yaitu algoritma K-Nearest Neighbor. 

Dalam penelitian sebelumnya yang dilakukan oleh Yuwantara et al., (2019) yang 

menggunakan algoritma regresi K-Nearest Neighbor ( KNN) tentang meprediksi harga beras 

premium diperoleh RMSE ( Root Mean Square Error ) dengan nilai 0.125 dan parameter k=2 

yang sudah dinormalisasi dan sudah membandingkan dengan 3 metode -yang dinormalisasi 

lainnya seperti SVR RBF dengan RMSE 579,391, Decision Tree Regressor dengan RMSE 

1850,04 dan yang paling besar MLP dengan RMSE 3954,792. 

 

Metode  

Peneliti melakukan penelitian di Toko Shan Bogor di Jl. megasentul. alamanda, 

cijujung, kec.sukaraja, Kota bogor, Jawa barat 16710. Penelitian ini dialakukan kurang lebih 1 

bulan lamanya yaitu terhitung mulai bulan Maret 2021. 

Metode yang penulis gunakan yaitu dengan melakukan pengumpulan data. Adapun cara 

penulis melakukan pengumpulan data adalah: 

1. Metode Pengumpulan Data 

a. Observasi 

Dilakukan dengan cara mengamati secara langsung atas penelitian yang 

dilakukan. 

b. Wawancara  

Peneliti melakukan wawancara secara langsung pada pihak yang dijadikan 

sebagai objek penelitian. 

c. Studi pustaka 

Peneliti mengumpulkan data dengan tinjauan pustaka dan pengumpulan 

buku-buku, bahan-bahan tertulis serta referensi yang relevan.         

2. Metode Analisis 

Metode K-Nearest Neighbor melakukan klasifikasi perhitungan suatu data dengan 

data lain. Data yang akan digunakan adalah data penjualan Tas branded di Toko 

Shan Bogor. 

3. Metode Perancangan 

Metode perancangan dilakukan dalam sebuah proses sesuai dengan tahapan data 

mining meliputi pengumpulan data, analisis, dan sintesis konsep. Tahapan- 

tahapan pada metode rancangan ini mulai dari pencarian ide kemudian mencari 

permasalahan dan tujuan dari rancangan itu sesuai dengan Knowledge Discovery 

in Database (KDD) data mining. 

4. Metode Pengujian 

Metode pengujian dilakukan dengan menggunakan Cros Validation yang dibagi 

secara acak dengan perbandingan yang sama. Kemudian error akan dihitung 

untuk memperoleh hasil error secara keseluruhan. 
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Hasil dan Pembahasan 

Evaluasi 

Pada tahap evaluasi ini dilakukan pengujian model menggunakan cross validation untuk 

setiap nilai k dari k-nearest neighbor dalam range 1-15. 

  

 

 

 

 

 

 

 

Implementasi pada program sebagai berikut : 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 1. Script Evaluasi. 

Penjelasan script: 

Fungsi range(1, 15) berfungsi menciptakan ukuran angka dari 1-14 yang dideklarasikan 

kedalam variabel k_range dimana selanjutnya akan digunakan sebagai looping. 

 

Valiabel rmse_err = [] akan digunakan untuk menyimpan nilai-nilai yang dihasilkan dari 

rmse_err.append(RMSE). 

 

For k in k_range berarti melakukan perulangan variabel k sebanyak ukuran angka yang ada 

pada variabel k_range serta menjalankan perintah di dalamnya. 

 

KNeighborsRegressor(n_neighbors=k, metric=’euclidean’) berarti Fungsi K-NN Regresi 

dengan parameter n_neighbors sebagai nilai ketetanggaan adalah variabel k yang terus 

bertambah selama proses looping dan metric yang digunakan adalah euclidean kemudian 

fungsi ini dideklarasikan kedalam variabel knn. 

 

Cross_val_Score(knn, X, y, scoring=’neg_mean_absolute_error’, cv=cv) berfungsi untuk 

mengevaluasi dengan parameter yang diisi dengan model, data training, data testing, model 

scoring, serta crossvalidasi yang menggunakan variabel cv dimana 

  

berisi fungsi K-Fold Cross Validation. Fungsi tersebut disimpan dalam variabel score 
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Sqrt(mean(absolute(scores))) berarti mengkuadratkan nilai rata-rata dari hasil score yang 

telah di absolutkan. Fungsi tersebut disimpan dalam variabel RMSE. 

 

rmse_err.append(RMSE) berarti menambahkan nilai array dengan nilai dari variabel RMSE 

yang kemudian masuk dalam list array pada rmse_err. 

 

plt.plot(k_range, rmse_err) berfungsi untuk menampilkan grafik dengan sumbu x adalah 

variabel k_range dan sumbu y adalah variabel rmse_err. 

 

Berikut Hasil Implementasi : 

 

Gambar 2. Grafik Nilai MRSE 

Grafik tersebut menunjukkan perbedaan nilai RMSE berdasarkan nilai k pada k-nearst 

neighbor. Nilai k tersebut sangat mempengaruhi hasil dari keakuratan model prediksi. 

 

Gambar 3. Nilai RMSE per-k 

 

Nilai tersebut menunjukkan detail nilai pada setiap nilai k dalam range 1-15. Proses pengujian 

dilakukan setelah model dihasilkan dari proses training sebelumnya. Evaluasi ini dilakukan 

untuk mengetahui akurasi dari implementasi metode k-NN. 

 

Performance Measure 

 

Setelah didapati nilai error yang terkecil maka model yang dibentuk akan menggunakan 

nilai k dengan hasil error terkecil tersebut. 
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Implementasi pada program sebagai berikut : 

Gambar 4.Perfomance Measure  

Proses tersebut dilakukan untuk semua data training yang ada, setelah itu maka didapat 

nilai RMSE terbaik untuk setiap produk. 

  

Berikut merupakan hasil nilai akurasi terbaik untuk setiap produk Tas di Toko Shan Bogor. 

Tabel 1. Hasil Nilai Akurasi Terbaik di Toko Shan Bogor. 

 

Produk Nilai K 

Terbaik 

RMSE 

Terbaik 

Prediksi 

Penjualan 

Gucci 2 0.43494 Maret 

Zara 3 0.46214 Januari 

Longcamp 13 0.45539 Juli 

Louis 14 0.48781 November 

Model Terbaik 

Setelah didapati model dengan error terkecil maka model terbaik telah didapatkan, 

selanjutnya adalah menguji model tersebut dengan data testing yang telah disiapkan. 

Implementasi dan hasil pada program sebagai berikut : 

Gambar 5 Model Terbaik 

 

Penjelasan script: 

model.fit(X, y) berfungsi untuk menyesuikan transformator dengan data variabel X dan y. 

 

Prediksi 

Berikut ini merupakan script untuk melakukan prediksi berdasarkan model yang telah 

dibuat sebelumnya. 

 

Gambar 6. Script Prediksi. 
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Penjelasan script: 

 

Model.predict(x_tes) berfungsi untuk mengembalikan hasil prediksi untuk data dalam 

variabel x_tes. Fungsi tersebut disimpan dalam variabel y_pred. 

 

dft[‘prediksi’] = y_pred berfungsi untuk menambahkan kolom dengan nama prediksi yang 

berisi data dalam variabel y_pred. 

 

Berikut merupakan hasil implemetasi: 

Gambar 7. Prediksi Penjualan Zara. 

 

Nilai prediksi merupakan ukuran skala dari normalisasi dengan nilai tertinginya adalah nilai 

penjualan yang paling laris. 

 

Visualisasi 

 

Untuk memudahkan dalam memahami data tersebut penulis melakukan visualisasi 

terhadap data prediksi. 

Gambar 8. Script Visualisasi. 
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Berikut merupakan hasil visualisasi prediksi setiap penjualan produk. 

 

Gambar 9. Visualisasi Hasil Prediksi Penjualan Gucci. 

Pada gambar diatas merupakan hasil prediksi penjualan produk Gucci dimana prediksi 

penjualan terbanyak terdapat pada bulan Maret. 

Gambar 10. Visualisasi Hasil Prediksi Penjualan Zara. 
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Pada gambar diatas merupakan hasil prediksi penjualan produk Zara dimana prediksi 

penjualan terbanyak terdapat pada bulan Januari. 

Gambar 11. Hasil Prediksi Penjualan Longcamp. 

 

Pada gambar diatas merupakan hasil prediksi penjualan produk Longcamp dimana prediksi 

penjualan terbanyak terdapat pada bulan Juli. 

 

Gambar 12. Hasil Prediksi Penjualan Louis.  
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Pada gambar diatas merupakan hasil prediksi penjualan produk Gucci dimana prediksi 

penjualan terbanyak terdapat pada bulan November. 

Kesimpulan  

Dari hasil penelitian dan pengujian model prediksi penjualan menggunakan metode K-

Nearest Neighbor Regression, pada akhir penelitian ini peneliti dapat memberikan 

kesimpulan sebagai   berikut : 

 

1. Metode yang diusulkan yaitu K-Nearest Neighbor Regression untuk 

menyelesaikan kasus prediksi penjualan produk di Toko Shan Bogor. 

2. Diperoleh hasil prediksi penjualan produk terlaris untuk Gucci pada bulan Maret, 

Zara pada bulan Januari, Longcamp pada bulan Juli,dan Louis pada November. 

3. Diperoleh kesimpulan nilai k yang paling optimal dari rentang 1 sampai 15 adalah 

nilai k = 2 menghasilkan nilai RMSE 0.43494 untuk produk sepatu Gucci, k = 3 

menghasilkan nilai RMSE 0.46214 untuk produk Zara, k = 13 menghasilkan nilai 

RMSE 0.45539 untuk produk Longcamp, k = 14 menghasilkan nilai RMSE 

0.48789 untuk produk Louis, Dengan demikian berdasarkan pedoman 

interpretasi RMSE dapat disimpulkan bahwa tingkat kesalahan seluruh model 

yang penulis uji memiliki kesalahan sedang dikarnakan nilai RMSE yang didapat 

berada dalam range 0,30 – 0,599. 
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